VsSeobecné podmienky pre vzdeldvanie

1. Obstaranie jazykového kurzu sa riadi tymito vSeobecnymipodmienkami, ktoré ustanovuju prdva a povinnosti
zmluvnych strdn a dalSie podmienky vztahujuce sa na obstaranie kurzu.

2. Objedndvatel'vstupuje do zmluvného vztahu s organizatorom podanim prihldsky (osobne, postou alebo e-mailom)
a zaplatenim platby v plnej vyske za skupinovy, individudlny alebo firemny kurz. Objedndvatel sa zaviizuje
zaplatit kratkodoby kurz 7 dni pred jeho zahdjenim a celoroény kurz zaplatit maximdlne v troch

splatkach, pricom prvu splatku zaplati pred zahdjenim kurzu.

3. Pri skupinovych kurzoch podanie prihldsky predchddza zaradeniu objedndvatela do Studijnej skupiny na zdklade
vstupnych testov, ktoré su k dispoziciina www.ijav.sk alebo priamo u organizatora.

4. Ndstupny termin individudlneho kurzu si zvoli objedndvatel. Organizdtor sa zarucuje obstarat individudiny
jazykovy kurz pre objedndvatela najneskor do 21 dni po podani zdvéznej prihlasky. V pripade, Ze organizdtor
neobstard individudlny kurz do uvedeného terminu, ma objedndvatelprdvo na stornovanie kurzu bez storno
poplatkov. Ndstupné terminy skupinovych kurzov su podla aktudlneho rozpisu, ktory je k dispoziciina www.ijav.sk
alebo v kanceldrii organizdtora.

5. V pripade, Ze objedndvatel zrusi objedndvku na kurz bude mu organizdator uctovat nasledovné storno poplatky:
6. Storno poplatky pre skupinové a individudlne jazykové kurzy

- pred ndstupnym terminom na jazykovy kurz vo vyske 20 % z ceny kurzu

- pocas priebehu jazykového kurzu 100 % z ceny kurzu

7. Pravidld presunu pripadne zrusenia individudlneja DUO lekcie

- pri zruseni individudlnej lekcie do 24 hodin pred planovanym vyucovanim sa individudlna lekcia oduciv
najblizSom moZnom termine. Zrusenie objedndvatel realizuje priamo u organizdtora osobne alebo telefonicky v
pracovnych drioch kanceldrie.

- pri zruseni individudlnej a DUO lekcie v ¢ase kratsom ako 24 hodin pred planovanym vyucovanim sa lekcia
povaZuje za oducend.

- presun v dostatoénom predstihu (24 hodin vopred) sa pri individudlnom baliku méZe realizovat maximdline

3 krat. Po vycerpani 3 presunov nie je moZné dalSie postvanie kurzu. NevyuZité hodiny sa povaZuji za
zrealizované.

8. Pozastavenie individudlneho kurzu je mozné z dévodu dlhodobej choroby objedndvatela alebo jeho vycestovania
do zahranicia. Pri pozastaveni kurzu objedndvatel'negarantuje jeho ndsledné pokracovanie s rovnakym lektoroma v
pévodnych terminoch. Maximdlina dizka pozastavenia individudineho kurzu je 6 mesiacov odo dria pisomného
ozndmenia tejto skutocnosti. Po uplynutitejto doby sa kurz povaZuje za ukonceny.

9. Pravidld presunu pripadne zrusenia skupinovej vyucby

Zrusenie ucasti na vyucbe v skupinovej triede pred planovanym vyucovanim sa povazuje len za informdciu pre
lektora, aby studenta v pripade poZiadavky e-mailom informoval o obsahu vyucby, tdto hodina sa vsak povaZuje
za oducenu a nenahrddza sa. Presun vyucby na ndhradny termin je mozny v case dohodnutom prostrednictvom
lektora s IJAV iba so suhlasom vsetkych studentov v skupine. Vrdtenie penazi nie je mozné.

10. Zmena lektora je zo strany organizdtora akceptovand za nasledovnych podmienok

- pri skupinovych kurzoch po realizovani minimdline 3 stretnuti a pisomnej poZiadavke minimdine 60% Studentov
zo studijnej skupiny

- priindividudlnych kurzoch po realizovani minimdlne 3 stretnuti a pisomnej poZiadavke

objedndvatela

- pisomné poZiadavky na zmenu lektora musia obsahovat konkrétny dévod tejto zmeny

11. Vseobecné podmienky su platné pre vsetkych Studentov Elit Edu s.r.o., zaplatenie kurzu je i vyjadrenim suhlasu
Studenta s tymito podmienkami.

12. Pri kurzoch deti v predskolskom veku a kurzoch studentov do 18 rokov nenesie Elit Edu s.r.o. zodpovednost za
pripadny uraz, zodpovednost zostdva na zakonnom zdstupcovidietata alebo nepinoletej osoby.

14.0chrana osobnych udajov:

- spolocnost Elit Edu, s.r.o. prehlasuje, Ze vSetky osobné tdaje budu pouZité vyhradne pre internu potrebu v sulade
so zdkonom ¢. 428/2002 Z.z. v zneni neskorsich predpisov a nebudu poskytnuté tretim osobdm. Svojim podpisom
ddva ucastnik (zédkonny zdstupca) suhlas spolocnosti Elit Edu, s.r.o. k spracovaniu osobnych tdajov.

Organizdtor : Elit Edu s.r.o., Kukuc¢inova 13, Piestany. E-mail: piestany@ijav.sk, piestany@ijav.sk 1CO: 46 705
406, DIC: 2023539694, http:// www.piestany.ijav.sk

V Piestanoch 1.1.2023 Svojim podpisom/ platbou potvrdzujem Ze stihlasim so vS§eobecnymi podmienkami
vzdeldvania.


http://www.ijav.sk/
http://www.ijav.sk/
mailto:piestany@ijav.sk

